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NCE/14/01536 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Caracterizacao do pedido

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de Ensino Superior / Entidade Instituidora:
Universidade Catdlica Portuguesa
A.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior / Entidade(s) Instituidora(s):

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, Instituto, etc.):

Faculdade De Ciéncias Econémicas E Empresariais (UCP)

A.3. Designacao do ciclo de estudos:

Mestrado em Gestao

A.4. Grau:

Mestre

A.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao

A.6.1 Classificagao da area principal do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.2
256/2005, de 16 de Marco (CNAEF):

345

A.6.2 Classificagao da area secundaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria
n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

na

A.6.3 Classificagao de outra area secundéaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a
Portaria n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

na

A.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencdo do grau:

90

A.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006, de 26 de Marco):

Ano e meio

A.9. Numero de vagas proposto:

100

A.10. Condigdes especificas de ingresso:

Ser detentor de diploma de primeiro ciclo (Licenciatura).

Necessario apresentar: formulario de candidatura; declaragdo de intengoes; curriculum vitae;
certificado de habilitac0es da universidade; carta de motivagao pessoal; documento comprovativo do
dominio de inglés; taxa de candidatura.

Relatorio da CAE - Novo Ciclo de Estudos

1. Instrucao do pedido

1.1.1. Deliberagoes dos érgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criacao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

1.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:
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Foram ouvidos o Conselho de Reitoria Alargado e o Conselho Cientifico da Universidade Catodlica
Portuguesa.

1.2.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacao da implementacgao do ciclo de estudos:

Foi indicado e tem o perfil adequado

1.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada:

Os docentes responsaveis pela coordenagao do NCE sdao ambos doutores (um em Comportamento
organizacional e outro em Economia Agraria), estao ambos a 100% na instituicdo e sao professores
associados.

2. Condicoes especificas de ingresso, estrutura curricular e plano de estudos.

2.1.1. Condigoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

2.1.2. Evidéncias que fundamentam as classificagoes de cumprimento assinalada:

As condicoOes de ingresso sao:

- Ser detentor de diploma de primeiro ciclo (Licenciatura) e

- Apresentar: formulario de candidatura; declaragao de intengdes; curriculum vitae; certificado de
habilitacoes da universidade; carta de motivagao pessoal; documento comprovativo do dominio de
inglés; taxa de candidatura.

2.2.1. Estrutura Curricular e Plano de Estudos:

Existem, sao adequados e cumprem os requisitos legais

2.2.2. Evidéncias que fundamentam as classificagoes de cumprimento assinalada:

A estrutura curricular e o plano de estudos obedecem aos requisitos legais gerais (Decreto-Lei n.2
42/2005 de 22 de fevereiro, capitulo II e Decreto-Lei n.2 74/2006 de 24 de margo, alterado pelo
Decreto-Lei n.2 107/2008 de 25 de junho e pelo Decreto-Lei n.2115/2013, de 7 de agosto) e aos
requisitos legais especificos para cada area do ciclo do conhecimento.

3. Descricao e fundamentacao dos objetivos, sua adequacao ao projeto
educativo, cientifico e cultural da Instituicao e unidades curriculares

3.1. Dos objectivos do ciclo de estudos

3.1.1. Foram formulados objectivos gerais para o ciclo de estudos:

Sim

3.1.2. Foram definidos objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes:

Sim

3.1.3. O ciclo de estudos esta inserido na estratégia institucional de oferta formativa face a missao
da Instituicao:

Sim

3.1.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 3.1.1, 3.1.2 e
3.1.3.

O objectivo geral do Mestrado € assegurar uma formacgao avangada de alto nivel em gestao.

Os objectivos de aprendizagem foram formulados adequadamente.

Os objetivos sdao compativeis com a missao e a estratégia da instituicdo e enquadram-se na
experiéncia demonstrada pela instituicdao ao longo da sua existéncia.

3.1.5. Pontos Fortes:

Nenhum

3.1.6. Recomendacodes de melhoria:
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Assegurar uma formacao avancada de alto nivel em Gestdao € um objectivo muito genérico.

3.2. Adequacao ao projecto educativo, cientifico e cultural da instituicao

3.2.1. A Instituicao definiu um projecto educativo, cientifico e cultural proprio:

Sim

3.2.2. Os objectivos gerais definidos para o ciclo de estudos sdao compativeis com o projecto
educativo, cientifico e cultural da Instituicao:

Sim

3.2.3. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 3.2.1 e 3.2.2.:
Existe um projeto educativo, cientifico e cultural definido para a Universidade Catdlica e os objetivos
definidos para o ciclo de estudos sdao compativeis com dito projeto.

3.2.4. Pontos Fortes:

Nenhum

3.2.5. Recomendacgoes de melhoria:

Nada a acrescentar

3.3. Da organizacao do ciclo de estudos

3.3.1. Os conteudos programéticos de cada unidade curricular sdo coerentes com os respectivos
objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

3.3.2. As metodologias de ensino (avaliagdo incluida) de cada unidade curricular sao coerentes com
os respectivos objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

3.3.3. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 3.3.1 e 3.3.2.:
O Mestrado em Gestdo possui 90 ESTS (85,5 obrigatorios e 4,5 optativos) As possibilidades de
escolha por parte dos alunos de UC opcionais €, por conseguinte, muito limitada.

Além disso, quase todas as unidades curriculares optativas tém 3,5 ECTS, circunstancia que
impossibilita a escolha de mais de uma disciplina opcional e, no entanto obriga a escolha de uma de
1 ECTS.

As UC obrigatdrias do Mestrado sdao muito clasicas e a maior parte delas existem nos planos de
estudos das Licenciaturas (12 ciclo) de Gestao/Empresas/Management (Contabilidade, Estadistica,
Finangas, Economia Empresarial, Gestao de Operacoes, Estadistica Empresarial, Gestdao de Pessoas,
etc.). Por usa vez, as UC optativas sao adequadas aos estudos de mestrado.

3.3.4. Pontos Fortes:

Uma ampla oferta de cadeiras optativas.

3.3.5. Recomendacoes de melhoria:

Seria interessante que os alunos pudessem escolher um numero maior de ECTS optativos e nao
apenas 4,5 dado existirem UC em quantidade.

As UC obrigatorias do Mestrado sao muito clasicas e a maior parte delas existem nos planos de
estudos das Licenciaturas (19 ciclo) de Gestao/Empresas/Management (Contabilidade, Estadistica,

Financas, Economia Empresarial, Gestdo de Operagoes, Estadistica Empresarial, Gestdo de Pessoas,
etc.). Portanto, seria aconselhavel que as UC tivessem um nivel mais elevado.

4. Recursos docentes

4.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais (corpo docente proprio, academicamente
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qualificado e especializado na(s) area(s) fundamental(ais)):

Sim

4.2. A maioria dos docentes tem ligacao estavel a Instituicao por um periodo superior a trés anos. A
Instituicdo mostra uma boa dinamica de formacao do seu pessoal docente:

Sim

4.3. Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
necessaria competéncia cientifica e pedagogica e a sua actualizagao:

Sim

4.4. Evidéncias que fundamentam as classificagoes de cumprimento assinalada em 4.1., 4.2. e 4.3:
Todos os requisitos quanto a quantidade de docentes em tempo integral, doutorado e especializado
cumpre com os requisitos regulamentares da A3ES.

No que respeita a avaliacdo, ha procedimentos estabelecidos que garantem um controlo efetivo do
desempenho do pessoal docente, designadamente através de uma ficha de avaliagao preenchia pelos
alunos no final de cada unidade curricular. Ha evidéncia de que tanto a diregdo do ciclo de estudos
como da escola desencadeiam os procedimentos necessarios em func¢ao dos resultados obtidos por
cada docente. Acresce ainda que os docentes de carreira sao avaliados pela sua performance global
(em termos de ensino, investigacao e servico a comunidade) no final de cada ano letivo.

4.5. Pontos fortes:

- Qualidade do corpo docente

- Procedimentos de avaliacao de desempenho

4.6. Recomendacoes de melhoria:
Nada de especial a sugerir.

5. Descricao e fundamentacao de outros recursos humanos e
materiais

5.1. O ciclo de estudos dispoe de outros recursos humanos indispensaveis ao seu bom funcionamento:
Sim

5.2. O ciclo de estudos dispoe das instalacoes fisicas (espacos lectivos, bibliotecas, laboratorios,
salas de computadores, etc.) necessarias ao cumprimento dos objectivos:

Sim

5.3. O ciclo de estudos dispoe dos equipamentos didacticos e cientificos e dos materiais necessarios
ao cumprimento dos objectivos:

Sim

5.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 5.1, 5.2 e 5.3.:
A IES possui, a par da Dire¢ao Executiva dos programas de 12 e 22 ciclos, um conjunto de estruturas
de apoio que dao garantia do bom funcionamento do ciclo de estudos: Dire¢cao de Marketing e
Admissoes, Students Office, International Office e Gabinete de Desenvolvimento de Carreiras.

No que respeita a instalagoes fisicas, a qualidade dos espagos letivos e de estudo, a Biblioteca Joao
Paulo II e as salas de computadores, a par de outras infraestruturas e equipamentos (didaticos e
cientificos), asseguram a boa qualidade das condigoes de aprendizagem.

5.5. Pontos fortes:

Neste dominio, os principais pontos fortes sao:

- qualidade dos recursos materiais

- estruturas de apoio aos estudantes a nivel interno, no dominio da mobilidade e intercambio e,
finalmente, no ambito da gestdo de carreiras

5.6. Recomendacoes de melhoria:
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Nada a declarar.

6. Actividades de formacao e investigacao

6.1. Existe(m) centro(s) de investigagao, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica,
reconhecido(s) e com boa avaliagdo, na area predominante do ciclo de estudos:

Sim

6.2. Existem publicagoes cientificas do pessoal docente afecto ao ciclo de estudos, na area
predominante do ciclo de estudos, em revistas internacionais com revisao por pares nos ultimos
cinco anos:

Sim

6.3. Existem actividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do
ciclo de estudos e integradas em projectos e/ou parcerias nacionais e internacionais:

Sim

6.4. Evidéncias que fundamentam as classificagbes de cumprimento assinaladas em 6.1, 6.2 e 6.3.:
No dominio da investigacdo, existe 0 CUBE - Catolica Lisbon Research Unit on Business and
Economics classificado com Excelente pela FCT. A produgcao cientifica é também significativa e
diversificada pois abarca varias areas da gestao (designadamente, estratégia, financas, marketing,
operacoes, comportamento organizacional e empreendedorismo e inovagao).

Merecem ainda destaque duas importantes parcerias internacionais com a Sloan School of
Management do MIT e a Tepper School of Business da Carnegie Mellon University.

6.5. Pontos fortes:

Neste dominio, os principais pontos fortes sao:

- producado cientifica

- parcerias internacionais com universidades de prestigio

6.6. Recomendacoes de melhoria:
Embora a producdo cientifica seja diversificada, recomenda-se um reforgo das publicacdes nas areas
de estratégia, marketing e recursos humanos.

7. Actividades de desenvolvimento tecnoldgico, prestacao de
servicos a comunidade e formacao avancada

7.1. A oferta destas actividades corresponde as necessidades do mercado e a missao e objectivos da
Instituicao:

Sim

7.2. Evidéncias que fundamentam a classificagao de cumprimento assinalada em 7.1.:

No contexto deste ciclo de estudos realizam-se atividades diversas, algumas das quais envolvem a
prestacdo de servicos a comunidade - por exemplo, a realizacao pelos estudantes de projetos para
empresas de referéncia no ambito de varias disciplinas do programa.

7.3. Pontos fortes:

Nada de especial a assinalar.

7.4. Recomendacoes de melhoria:

Nada de especial a sugerir.

8. Enquadramento na rede do ensino superior publico

8.1. Os estudos apresentados (com base em dados do ME) mostram previsivel empregabilidade dos
formados por este ciclo de estudos:
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Nao

8.2. Os dados de acesso (DGES) mostram o potencial do ciclo de estudos para atrair estudantes:
Nao

8.3. O novo ciclo de estudos sera oferecido em colaboracdo com outras Instituicoes da regiao que
leccionam ciclos de estudos similares:

Nao

8.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 8.1, 8.2 e 8.3.:
A instituicao apresentou em sede de pronuncia informacao sobre empregabilidade e capacidade para
atrair um nimero de estudantes compativel com o numerus clausus, sendo a empregabilidade entre
0s 97% e 100%

O novo ciclo de estudos nao sera oferecido em colaboracao com outras Instituigoes.

8.5. Pontos fortes:

Nenhum

8.6. Recomendacoes de melhoria:

Seria interesante que a instituicao fizesse estudos de empregabilidade dos estudantes que concluam
o ciclo de estudos, que avalie a sua capacidade para atrair um nimero de estudantes compativel
com o numerus clausus, e que estude a possibilidade de ofertar o mestrado em colaboracao com
outras Instituicoes.

9. Fundamentacao do numero total de créditos ECTS do
novo ciclo de estudos

9.1. A atribuicdo do numero total de unidades de crédito e a duragao do ciclo de estudos estdo
justificadas de forma convincente:

Nao

9.2. Existe uma metodologia para o calculo dos créditos ECTS das unidades curriculares:

Sim

9.3. Existe evidéncia de que a determinacao das unidades de crédito foi feita apos consulta aos
docentes:

Em parte

9.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 9.1, 9.2 e 9.3.:
A instituicao propoe um ciclo de estudos conducente ao grau de mestre que integra uma
componente curricular de 60 créditos, com duragao de um ano lectivo, e um periodo de dissertagao
de um semestre, a que corresponde 30 créditos, valores em conformidade com o artigo 182. Embora
nao justifica ou fundamenta de forma convincente nem a atribuicdo do nimero total de unidades de
crédito nem a duracéao do ciclo de estudos.

As estimativas dos créditos ECTS das UCs apresentadas foram elaboradas tendo em conta,
essencialmente, as seguintes informagoes respeitantes a cada unidade curricular: numero de horas e
tipo de metodologia adoptada em sessOes de ensino colectivo, avaliacao efetuada pelos alunos do
"grau de dificuldade da matéria" e "grau de exigéncia do trabalho" e entrevistas realizadas a
docentes das principais areas cientificas.

Foram consultados os docentes, embora informalmente.

9.5. Pontos fortes:

Nenhum

9.6. Recomendacoes de melhoria:

A instituicao deve justificar ou fundamentar a atribuicdo do nimero total de unidades de crédito e a
duracao do ciclo de estudos.
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Seria aconselhavel que as consultas aos docentes relacionadas com a determinacgao das unidades de
crédito foram feitas formalmente.

10. Comparacao com ciclos de estudos de Instituicoes de
referéncia no Espaco Europeu de Ensino Superior

10.1. O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de Instituicoes de
referéncia do Espago Europeu de Ensino Superior:

Sim

10.2. O ciclo de estudos tem objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos as de outros ciclos de estudos de Instituigdes de referéncia do Espacgo Europeu de Ensino
Superior:

Sim

10.3. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 10.1 e 10.2.:
A Instituicao fornece evidéncia de que existem ciclos de estudos de referéncia no Espago Europeu de
Ensino Superior com o mesmo tipo de objectivos, estrutura, duracao e metodologias de ensino.
10.4. Pontos fortes:

Nenhum

10.5. Recomendacgdes de melhoria:

Nada a acrescentar

11. Estagios e periodos de formacao em servico

11.1. Existem locais de estagio e/ou formagao em servico:

Nao aplicavel

11.2. Sao indicados recursos proprios da Instituigao para acompanhar os seus estudantes no periodo
de estagio e/ou formacdo em servigo:

Nao aplicavel

11.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estdgios e periodos de formagao em
servigo dos estudantes:

Nao aplicavel

11.4. Séo indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagdo em servigo, em nimero e com
qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos de formacao de professores):

Nao aplicavel

11.5. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 11.1 a 11.4.:
O ciclo de estudos ndo inclui uma componente pratica em ambiente profissional.

11.6. Pontos fortes:

Nenhum

11.7. Recomendagdes de melhoria:

Nenhuma

12. Conclusoes

12.1. Recomendacao final:

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.2. Periodo de acreditagao condicional, em anos (se aplicavel):
<sem resposta>

12.3. Condigdes (se aplicavel):

pag. 7 de 8



NCE/14/01536 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos

<sem resposta>

12.4. Fundamentacao da recomendacao:

A CAE tomou nota da pronuncia, que agradece e que permitiu clarificacdao quanto a empregabilidade
e capacidade de atracdo de alunos do ciclo de estudos e alteracdo dos respetivos pontos do relatorio
preliminar da CAE de acordo com a realidade da IES, mas obviamente em nada altera a proposta e
recomendacao que tinha sido proposta:

"0 ciclo de estudos cumpre com os requisitos legais e regulamentares em todas as suas
componentes.

Recomenda-se apenas que a IES procure alargar a base de investigagao a um nimero mais alargado
de docentes e que os docentes menos envolvidos em investigacao evidenciem outras publicagoes
como estudos, relatorios e materiais pedagogicos, bem como experiencia profissional".
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