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Caracterizacao do ciclo de estudos

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de Ensino Superior / Entidade Instituidora:
Instituto Politécnico De Viseu
A.1.a. Outras Instituicoes de Ensino Superior / Entidades Instituidoras:

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.):

Escola Superior Agraria de Viseu

A.3. Ciclo de estudos:

Mestrado em Qualidade e Tecnologia Alimentar

A.4. Grau:

Mestre

A.5. Publicacdo do plano de estudos em Diario da Republica (n? e data):

<sem resposta>

A.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Ciéncia e Tecnologia dos Alimentos

A.7.1 Classificacao da area principal do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16
de Margo (CNAEF):

541

A.7.2 Classificacao da area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16
de Marco (CNAEF), se aplicavel:

524

A.7.3 Classificacao de outra area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n?
256/2005, 16 de Marco (CNAEF), se aplicavel:

000

A.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencdo do grau:

120

A.9. Duracgao do ciclo de estudos (art.? 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de Margo):

2 anos

A.10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano lectivo:

25

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento

Pergunta A.11

A.11.1.1. Condicoes de acesso e ingresso, incluindo normas regulamentares

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

A.11.1.2. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas.

As condicOes de acesso e ingresso sao de titulares do grau de licenciatura organizada em 180 ECTS
ou equivalente legal, preferencialmente em Engenharia Alimentar ou similares ou titulares de um
grau académico superior estrangeiro ou detentores de um curriculo escolar, cientifico ou
profissional, reconhecidos pelo Conselho Técnico Cientifico, assim como os titulares de um grau de
licenciatura bietapica ou de licenciatura organizada em 300 ECTS ou equivalente legal.

Os alunos que concluiram o ciclo de estudos do grau de licenciado no curso de EA na ESAV, poderao
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ser directamente integrados no ciclo de estudos, na edicao imediatamente seguinte a conclusao da
licenciatura.

A.11.2.1. Designacao

E adequada

A.11.2.2. Evidéncias que fundamentam as classificagcdes de cumprimento assinaladas.

O mestrado em Qualidade e Tecnologia Alimentar tem uma designacao adequada, cumpre os
requisitos legais, com classificacao da area principal do ciclo de estudos (Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco) de CNAEF 541 - Industrias alimentares.

Contudo a CAE considera que area CNAEF 524 - Tecnologia dos processos quimicos nao ¢ adequada
aos objectivos desta formagao.

A.11.3.1. Estrutura curricular e plano de estudos

Satisfaz as condicoes legais

A.11.3.2. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas.

A estrutura curricular e o plano de estudos sao apresentados e obedecem aos requisitos legais
(Decreto-Lei n.2 115/2013 de 7 de Agosto), com 120 de créditos ECTS necesséarios para obtencdo do
grau e a duragao do ciclo de estudos € de 2 anos (4 semestres).

A.11.4.1 Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagao da implementagao do ciclo de estudos

Foi indicado e tem o perfil adequado

A.11.4.2. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas.

A coordenadora do ciclo de estudos encontra-se em regime de tempo integral e tem reconhecida
experiéncia e competéncia profissional, é titular do grau de doutor em Biotecnologia (Especialidade
Quimica) pela Escola Superior de Biotecnologia-UCP, tem experiéncia profissional relevante e as
suas principais actividades de investigacdo sao na area cientifica de Ciéncia e Tecnologia de
Alimentos, da drea de formacao principal do ciclo de estudos (CNAEF 541).

Pergunta A.12

A.12.1. Existem locais de estagio e/ou formacdo em servico.

Sim

A.12.2. Sdo indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no
periodo de estagio e/ou formacdo em servigo.

Sim

A.12.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em
servigo dos estudantes.

Em parte

A.12.4. Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagao em servigo, em nimero e
qualificacOes adequadas (para ciclos de estudos de formacao de professores).

Sim

A.12.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Existem meios para a realizagao dos estagios, em recursos humanos para coordenar e acompanhar
os estudantes e garantir a qualidade do estdgio.

Contudo, a CAE verificou os temas abordados nas dissertacoes realizadas nao se enquadram na sua
grande maioria nos objectivos do mestrado e que a grande maioria dos estudantes realiza a
dissertacao na ESAV.

A.12.6. Pontos Fortes.
Existem laboratorios com equipamentos adequados para apoio aos estagios.

A.12.7. Recomendacoes de melhoria.
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Promover e incrementar a ligagao as empresas do sector alimentar no trabalho conducente a
dissertacao.

Rever a forma como sao seleccionados os temas de realizagao das dissertagoes, adequando-os aos
objectivos do ciclo de estudos.

1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

1.1. Os objectivos gerais definidos para o ciclo de estudos foram formulados de forma clara.

Sim

1.2. Os objectivos definidos sdo coerentes com a missdo e a estratégia da instituicao.

Sim

1.3. Os docentes envolvidos no ciclo de estudos, bem como os estudantes, conhecem o0s objectivos
definidos.

Em parte

1.4. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Os objectivos deste ciclo de estudos sao a aquisicao e aprofundamento do conhecimento técnico e
cientifico na area da Qualidade e Tecnologia Alimentar com melhoria de conhecimentos das
operacoes e dos processos na industria alimentar, privilegiando a formacao na capacidade para
executar técnicas analiticas (avaliacao/utilizacdo de matérias-primas, controlo de processo e produto
acabado) e dos processos envolvidos na producao, certificacao e comercializagao de alimentos

A CAE considera que é necessaria uma maior divulgacao dos objetivos e dos contetidos de cada
unidade curricular pelos docentes e estudantes do ciclo de estudos.

1.5. Pontos Fortes.

Experiéncia anterior enquadrada neste tipo de formacgao

1.6. Recomendacgdes de melhoria.

A CAE recomenda uma maior divulgagao e melhor adequacdo dos contelidos das unidades
curriculares aos objectivos declarados.

2. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

2.1. Organizacao Interna

2.1.1. Existe uma estrutura organizacional adequada responsavel pelos processos relativos ao ciclo
de estudos.

Sim

2.1.2. Existem formas de assegurar a participacao activa de docentes e estudantes nos processos de
tomada de decisao que afectam o processo de ensino/aprendizagem e a sua qualidade.

Em parte

2.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O ciclo de estudos e a maioria dos seus docentes estao integrados no Departamento das Industrias
Alimentares (DIA), e o Coordenador do ciclo de estudos é eleito de entre os professores deste
Departamento.

A revisdo e actualizagdo dos conteudos programaéticos sao realizadas mediante proposta dos
docentes responsaveis pelas UC’s, aprovadas em reuniao de docentes que o lecionam e pelo
Conselho Técnico-Cientifico (CTC).

A participagao dos docentes é assegurada nos 6rgaos da Instituicdo e junto da direcgao do ciclo de
estudos.
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2.1.4. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

2.1.5. Recomendacoes de melhoria.
A bibliografia especifica das UC’s do ciclo de estudos deve ser ampliada e atualizada.

2.2. Garantia da Qualidade

2.2.1. Foram definidos mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos.

Sim

2.2.2. Foi designado um responsavel pelo planeamento e implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade.

Sim

2.2.3. Existem procedimentos para a recolha de informacdo, acompanhamento e avaliacdo periddica
do ciclo de estudos.

Sim

2.2.4. Existem formas de avaliagdo periddica das qualificacoes e competéncias dos docentes para o
desempenho das suaus fungoes.

Sim

2.2.5. Os resultados das avaliagoes do ciclo de estudos sao discutidos por todos os interessados e
utilizados na definicao de ac¢des de melhoria.

Sim

2.2.6. O ciclo de estudos ja foi anteriormente avaliado/acreditado.

Sim

2.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificagcao de cumprimento assinalada.

A garantia da qualidade para o ciclo de estudos é assegurada pelo Conselho para a Avaliacdo e
Qualidade que coordena os processos de auto-avaliagao e avaliagao externa do desempenho do IPV,
elabora um plano plurianual de atividades e propoe medidas de correcgao de pontos fracos
identificados.

No final de cada periodo letivo sao efetuados inquéritos a estudantes e a docentes e a avaliagao
periddica do ciclo de estudos é efetuada por especialistas internos e externos que elaboram um
relatério, enviado ao Conselho Pedagdgico para parecer e ao Conselho Técnico-Cientifico para
aprovagao.

Os resultados da avaliagao dos ciclos de estudos sdo comunicados, apos aprovacgao, pelo Presidente
da Unidade Organica ao Presidente do IPV e ao Conselho para a Avaliagdo e Qualidade (CAQ) e sao
usados para a definicao de agoes de melhoria, cuja implementagao é da responsabilidade dos
departamentos.

2.2.8. Pontos Fortes.

Sem comentarios.

2.2.9. Recomendacoes de melhoria.
Sem comentarios.

3. Recursos materiais e parcerias

3.1. Recursos materiais

3.1.1. O ciclo de estudos possui as instalagoes fisicas necessarias ao cumprimento sustentado dos
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objectivos estabelecidos.

Sim

3.1.2. O ciclo de estudos possui os equipamentos didacticos e cientificos e os materiais necessarios
ao cumprimento sustentado dos objectivos estabelecidos.

Sim

3.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Existem instalagoes fisicas adequadas a leccionagao dos ciclos de estudos e com infraestruturas
relativamente bem mantidas, nomeadamente os laboratérios de microbiologia e de analises quimicas
com equipamentos adequados, particularmente a nivel didatico e para apoio aos estagios.

No entanto notamos caréncias como por exemplo a existéncia de salas de apoio aos laboratérios e de
instalagoes para andlise sensorial (preparagdo de amostras e laboratorio).

Nao parece haver UC’s cujo contetudo leve a utilizagao em aulas praticas da extensa lista de
equipamentos registados no guido, mas admitimos possam ser utilizados na elaboracao de
dissertagoes.

As mais-valias dos recursos disponiveis na instituigao ndo sao aproveitadas pelo estudantes do
mestrado.

3.1.4. Pontos Fortes.
De salientar a organizacao da biblioteca e a boa fiabilidade da internet nas instalacoes da Escola
Superior Agraria

3.1.5. Recomendacgoes de melhoria.

O conteudo bibliografico relativo as matérias lecionadas neste ciclo de estudos necessita ser
actualizado e ampliado.

A CAE considera que a localizacao da biblioteca nao é a mais adequada e ndo estimula a sua
utilizacao pelos estudantes

Desenvolver esforcos para que os estudantes do ciclo utilizem as mais valias dos recursos a sua
disposicao.

3.2. Parcerias

3.2.1. O ciclo de estudos estabeleceu e tem consolidada uma rede de parceiros internacionais.
Nao

3.2.2. O ciclo de estudos promove colaboragdes com outros ciclos de estudo dentro da sua
instituicao, bem como com outras instituicoes de ensino superior nacionais.

Sim

3.2.3. Existem procedimentos definidos para promover a cooperacao interinstitucional no ciclo de
estudos.

Em parte

3.2.4. Existe uma pratica de relacionamento do ciclo de estudos com o seu meio envolvente,
incluindo o tecido empresarial e o sector publico.

Em parte

3.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Nao ficou evidente a existéncia de parcerias com outras instituigoes, nacionais e/ou estrangeiras e
as accdes de colaboracdo dentro e fora da instituicdo no ambito do ciclo de estudos. E necessario
melhorar o mestrado a este nivel, em particular, incrementando a ligacdo as empresas no trabalho
conducente a dissertacao, privilegiando a realizacdo de estdgios com apoio de profissionais das
instituicoes de acolhimento.
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Existem mecanismos para promover a cooperacao interinstitucional e sao promovidas as relagoes
com o meio exterior com a participacao de alguns docentes do ciclo de estudos em projetos que tém
vindo a integrar em parceria com outras organizacoes ou instituicoes.

O TPV promove a cooperacao internacional com projectos de mobilidade de estudantes e de docentes
e existem protocolos Ensino/Investigacao com Cabo Verde, Brasil e projecto mobilidade
estudantes/docentes: Espanha, Hungria, Itdlia, Polonia, Rep. Checa, Turquia.

3.2.6. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

3.2.7. Recomendacoes de melhoria.

Recomenda-se um reforco da internacionalizagao do ciclos de estudos, nomeadamente através da
mobilidade e colaboracao em parcerias com entidades nacionais e internacionais.

A celebragao de protocolos e parcerias com empresas podera aproximar os temas das dissertagoes e
dos projectos dos objectivos do ciclo de estudos conferindo-lhes maior garantia de qualidade.

4. Pessoal docente e nao docente

4.1. Pessoal Docente

4.1.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais.

Sim

4.1.2. Os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial) tém a competéncia académica e
experiéncia de ensino adequadas aos objectivos do ciclo de estudos.

Sim

4.1.3. O nimero e o regime de trabalho dos membros do pessoal docente correspondem as
necessidades do ciclo de estudos.

Sim

4.1.4. E definida a carga horéria do pessoal docente e a sua afectacdo a actividades de ensino,
investigacao e administrativas.

Sim

4.1.5. O corpo docente em tempo integral assegura a grande maioria do servico docente.

Sim

4.1.6. A maioria dos docentes mantém a sua ligacdo ao ciclo de estudos por um periodo superior a
trés anos.

Sim

4.1.7. Existem procedimentos para avaliacao da competéncia e do desempenho dos docentes do ciclo
de estudos.

Sim

4.1.8. E promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicdes nacionais, quer
internacionais.

Em parte

4.1.9. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

O corpo docente proprio é academicamente qualificado e cumpre os requisitos exigidos pela
legislagao; considerando a formacdo e o trabalho cientifico produzido pelo docentes parece-nos que
o corpo docente especializado cumpre os requisitos exigidos. O corpo docente é constituido por 10
docentes, todos doutorados e a tempo integral , com qualificacao para assegurar a lecionagao das
unidades curriculares do ciclo de estudos, embora com uma elevada carga lectiva. Todos os
docentes tém ligacdo a Instituicao ha mais de trés anos, e assim nao se levantam questoes quanto
aos aspectos do corpo docente préoprio. A actividade de investigacao da maioria dos docentes

pag. 6 de 16



ACEF/1314/12457 — Relatorio final da CAE

revela-se interessante, sendo maioritariamente desenvolvida no Centro de Investigacao da
Instituicao, e nalguns casos com envolvimento dos alunos.

4.1.10. Pontos Fortes.
A estratégia do IPV com plano para formacgdo dos docentes e obtengao de doutoramentos em areas
afectas ao ciclo de estudos.

4.1.11. Recomendacgoes de melhoria.

A leccionacgao das UC’s do ciclo de estudos deve ser assegurada por docentes com uma carga lectiva
aceitavel de forma a nao prejudicar os seus trabalhos de investigagao assim como deve ser reduzido
o trabalho burocrético de alguns docentes

Promover a mobilidade do pessoal docente e a participagao de maior nimero de docentes em
actividades relacionadas com o ciclo de estudos e importantes para a regiao

4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. O pessoal ndo docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a
leccionacgao do ciclo de estudos.

Sim

4.2.2. O numero e o regime de trabalho do pessoal nao docente correspondem as necessidades do
ciclo de estudos.

Nao

4.2.3. O desempenho do pessoal ndo docente é avaliado periodicamente.

Sim

4.2.4. O pessoal ndo docente é aconselhado a frequentar cursos de formacdo avancada ou de
formacao continua.

Em parte

4.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O pessoal nao docente revela-se motivado desenvolvendo a sua atividade com grande empenho.
A instituicao dispoe de 21 funcionarios do corpo nao docente que colaboram com os docentes e
alunos do ciclo de estudos. Nos laboratdrios afetos ao ciclo de estudos, 1 técnico superior de
laboratdrio é responsavel por todas as areas laboratoriais (equipamentos, laboratorios, gestao de
stocks, reagentes, etc.) no apoio as aulas e aos estagios.

A avaliagao anual dos funcionarios ndao docentes consiste na aplicagdo do Sistema Integrado de
Gestao e Avaliagao de Desempenho na Administragdao Publica (SIADAP) e alguns funcionarios
frequentaram acgdes de formacgao generalista.

4.2.6. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

4.2.7. Recomendagoes de melhoria.

A CAE entende que nao reforgar o apoio com técnicos nos laboratoérios constitui um risco para o seu
funcionamento, com consequéncias para a formacao pratica dos estudantes do ciclo de estudos em
avaliacao.

A CAE recomenda o reforco de funcionarios nao docentes para apoio as actividades burocraticas e
laboratoriais.
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5. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem

5.1. Caracterizacao dos estudantes

5.1.1. Existe uma caracterizacao geral dos estudantes envolvidos no ciclo de estudos, incluindo o seu
género, idade, regido de proveniéncia e origem sécio-econdmica (escolaridade e situacdo
profissional dos pais).

Sim

5.1.2. Verifica-se uma procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes ao longo dos
ultimos 3 anos.

Sim

5.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O numero de estudantes por ano curricular ¢ de 15 no 12 ano e 29 no 22 ano. A procura do ciclo de
estudos por parte dos estudantes nos ultimos 3 anos tem vindo a aumentar e para um numero de 25
vagas anuais foram colocados 10, 15 e 17 estudantes respectivamente em 2011/12, 2012/13 e
2013/14.

5.1.4. Pontos Fortes.
O aumento da procura por este ciclo de estudos

5.1.5. Recomendacoes de melhoria.
A CAE considera que seria vantajosa uma maior ligacao dos estudantes deste ciclo de estudos nos
orgaos da ESAV nomeadamente pela participacao no Conselho Pedagdgico.

5.2. Ambiente de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Sdo tomadas medidas adequadas para o apoio pedagogico e o aconselhamento sobre o
percurso académico dos estudantes.

Sim

5.2.2. Sdo tomadas medidas para promover a integracao dos estudantes na comunidade académica.
Sim

5.2.3. Existe aconselhamento dos estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de emprego.
Em parte

5.2.4. Os resultados de inquéritos de satisfagao dos estudantes sdo usados para melhorar o processo
de ensino/aprendizagem.

Sim

5.2.5. A instituicdo cria condi¢Oes para promover a mobilidade dos estudantes.

Em parte

5.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O apoio e aconselhamento dos estudantes sdo assegurados por diversos servigos e 6rgaos da ESAV e
do IPV. A docente responsavel pela coordenacao assim como os docentes do ciclo de estudos tém um
papel decisivo no apoio e aconselhamento dos estudantes e na sua insergao na vida profissional,
postura que os estudantes muito valorizam.

A representacao dos estudantes deste curso nos érgaos do IPV e da ESAV é muito limitada.

5.2.7. Pontos Fortes.

Experiéncia dos docentes da ESAV em formagoes da mesma natureza.

Os estudantes manifestaram-se positivamente sobre a forma como decorre a sua formacao,
evidenciando também as disponibilidades dos docentes no apoio as suas actividades e o excelente
ambiente académico.
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5.2.8. Recomendacoes de melhoria.

A Instituicdao devera criar incentivos e articular com o Coordenador do ciclo de estudos a promogao
da mobilidade dos estudantes. A conclusdo do mestrado através de uma dissertacao é potenciadora
do desenvolvimento da investigacdo na Escola, bem como confere competéncias importantes aos
estudantes. Consideramos enriquecedora a opgao de concluir o CE através de projectos com impacto
no tecido empresarial. Esta opcao poderia aumentar o grau de ligacao ao mundo empresarial, bem
como incrementar a sustentabilidade da investigacao efectuada na Instituicao.

Observa-se ainda que a maioria dos temas de dissertacao nao se integra nos objectivos do ciclo de
estudos e a celebragao de protocolos e parcerias com empresas podera aproximar os temas das
dissertacoOes e dos projectos dos objectivos do CE. A CAE recomenda que sejam criadas parcerias e
protocolos com empresas/entidades do ramo alimentar para facilitar a realizacao da dissertacao que
devera ser também considerada como estagio.

6. Processos

6.1. Objectivos de Ensino, Estrutura Curricular e Plano de Estudos

6.1.1. Estdo definidos os objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes e foram operacionalizados os objectivos permitindo a medigao do grau
de cumprimento.

Sim

6.1.2. A estrutura curricular corresponde aos principios do Processo de Bolonha.

Sim

6.1.3. Existe um sistema de revisao curricular periddica que assegura a actualizagdo cientifica e de
métodos de trabalho.

Sim

6.1.4. O plano de estudos garante a integragao dos estudantes na investigagao cientifica e/ou
actividades profissionais.

Em parte

6.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificagcao de cumprimento assinalada.

Este ciclo de estudos pretende formar profissionais com capacidades técnicas e cientificas,
desenvolvendo competéncias para intervengao profissional no dominio da qualidade e tecnologia
alimentar.

A estrutura curricular cumpre os requisitos legais , com 120 de créditos ECTS necessarios para
obtencao do grau e a duracgao do ciclo de estudos é de 2 anos (4 semestres); no entanto torna-se
necessario explicitar claramente o alinhamento das UC's ao longo do ciclo.

O Coordenador do ciclo de estudos deve promover uma revisao curricular, assegurando que 0s
docentes conhecem todos os contetddos das UC’s .

A participacao dos estudantes em actividades cientificas é assegurada com a execugao de praticas
laboratoriais e pelo incentivo a pesquisa bibliogréfica.

6.1.6. Pontos Fortes.
O corpo docente proprio, academicamente qualificado e com experiéncia adaptada a este tipo de
formacao.

6.1.7. Recomendacoes de melhoria.

O plano de estudos deve explicitar em que semestre é leccionada cada UC de modo a garantir uma
sequeéncia ldgica de contetdos. Os alunos acham que deveria ser obrigatéria uma UC de andlise de
dados e sugerem a existéncia de formacdo que lhes confira competéncias para comunicar no
mercado de trabalho e para liderar e gerir equipas. A possibilidade de frequentarem uma unidade
extra-curricular de inglés foi considerada muito positivamente.
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A CAE amite a vantagem da introducao de uma UC optativa de introdugao a engenharia alimentar
que permita enquadrar os estudantes oriundos de formacoes distintas no primeiro ciclo,
considerando que a principal fonte de ingresso atual é de estudantes com formacoes diferentes das
de Engenharia Alimentar.

6.2. Organizacao das Unidades Curriculares

6.2.1. Sao definidos os objectivos da aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) que os
estudantes deverao desenvolver em cada unidade curricular.

Sim

6.2.2. Existe coeréncia entre os contetidos programaticos e os objectivos de cada unidade curricular.
Em parte

6.2.3. Existe coeréncia entre as metodologias de ensino e os objectivos de cada unidade curricular.
Em parte

6.2.4. Existem mecanismos para assegurar a coordenacao entre as unidades curriculares e os seus
conteudos.

Sim

6.2.5. Os objectivos de cada unidade curricular sao divulgados entre os docentes e os estudantes.
Em parte

6.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificagcao de cumprimento assinalada.

A CAE considera excessivo o numero de UC's optativas, devendo a oferta ser concentrada e reduzida,
atingindo um ntimero mais funcional tendo em conta o nimero de alunos. A CAE recomenda que
sejam atualizados os conteudos das UC s, eliminando matérias duplicadas ou coincidentes com as da
licenciatura, revendo e ampliando a bibliografia das fichas das UC,s e que sejam abordados temas
importantes para a industria alimentar da regido e dada maior importancia aos aspetos relacionados
com a gestao ambiental e utilizacao de subprodutos. Os graduados deste mestrado devem saber
dominar os aspectos relacionados com a tecnologia alimentar para resolver eventuais problemas
levantados. A obrigatoriedade de metodologias que utilizem a estatistica no tratamento de dados
seria de grande importancia para a preparacao de trabalho de cariz cientifico. Os estudantes
destacaram a importancia das UCs de Bioestatistica e Biotecnologia.

6.2.7. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

6.2.8. Recomendacoes de melhoria.

A CAE considera excessivo o numero de UC optativas, excepto nas UC’s optativas que podem
complementar a formacao de estudantes com diferentes formagoes de 1.2 ciclo. Devera ser encarada
uma revisao curricular que garanta que todos os contetdos das UC’s sdo adequados aos objectivos
deste 2.2 ciclo de estudos, evitando sobreposigoes de contetidos, reforgando as componentes
curriculares em aspectos ligados a certificacao, a qualidade e legislagao nacional e da UE, a
produtos tradicionais (DOP, IGP, ETG), a gestdo e qualidade alimentar, a valorizagao de subprodutos
e melhoria da eficiéncia energética. A repeticdao de contetidos curriculares da licenciatura no
mestrado e a creditacao de créditos obtidos no 1.2 ciclo, nao é uma pratica que garanta a qualidade
e os objectivos do ciclo de estudos.

6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

6.3.1. As metodologias de ensino e as didacticas estdao adaptadas aos objectivos de aprendizagem
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das unidades curriculares.

Em parte

6.3.2. A carga média de trabalho necessaria aos estudantes corresponde ao estimado em ECTS.
Sim

6.3.3. A avaliacao da aprendizagem dos estudantes é feita em funcao dos objectivos da unidade
curricular.

Sim

6.3.4. As metodologias de ensino facilitam a participagao dos estudantes em actividades cientificas
e/ou profissionais.

Em parte

6.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

As metodologias de ensino de cada UC dependem da sua especificidade e estdao adequadas aos seus
objectivos, e podem incluir aulas expositivas, compilagao de bibliografia de um tema a ser
trabalhado pelos estudantes, de forma individual ou em grupo, ou aulas praticas laboratoriais ou a
participacao em visitas a empresas do ramo.

Foram realizados questionarios aos alunos dos varios anos lectivos de mestrado, no sentido de
averiguar a média do tempo de estudo (MTE) despendido em cada uma das UCs que compoem o
ciclo de estudos.

E necessdrio estabelecer uma sequéncia nas UC’s a leccionar no 12 e 22 semestre e a forma como
estd descrita a execugao modular do 12 ano do ciclo de estudos pode prejudicar a participagao na
mobilidade Erasmus.

A maioria dos estudantes efectua a sua dissertacao nas instalacoes da ESAV apresentando teses com
qualidade, mas a maioria dos temas afastam-se do objectivo profissionalizante que este ciclo de
estudos deve ter.

6.3.6. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

6.3.7. Recomendacoes de melhoria.

A CAE foi alertada para a caréncia de pessoal nao docente nos laboratdrios e para a dificuldade de
efectuar aulas ao sabado, situagao que deve ser analisada e resolvida.

A instituicao deve diligenciar a obtencao de protocolos/parcerias de colabora¢cdao com empresas no
ambito do ciclo de estudos e promover os aspectos relacionados com a internacionalizagao em
particular os da investigacao e os da mobilidade de docentes e estudantes .

7. Resultados

7.1. Resultados Académicos

7.1.1. O sucesso académico da populacgdo discente é efectivo e facilmente mensuravel.

Sim

7.1.2. O sucesso académico é semelhante para as diferentes areas cientificas e respectivas unidades
curriculares.

Sim

7.1.3. Os resultados da monitorizacao do sucesso escolar sao utilizados para a definicao de acgoes
de melhoria no mesmo.

Em parte

7.1.4. Nao ha evidéncia de dificuldades de empregabilidade dos graduados.

Em parte

pag. 11 de 16



ACEF/1314/12457 — Relatorio final da CAE

7.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Nao é razoavel a percentagem dos estudantes que obtém o grau no tempo previsto de duragao do
ciclo de estudos pois todos demoram mais de 2 anos, para além deste tempo previsto.

E bom o sucesso escolar dos estudantes nas diferentes &reas cientificas do ciclo de estudos e das
respectivas unidades curriculares com resultados de 100% em praticamente todas as areas
cientificas.

Os dados de emprego nao revelam a existéncia de desemprego significativo no sector pois é de 83 %
a percentagem de diplomados que obtiveram emprego até um ano depois de concluido o ciclo de
estudos. No entanto é baixa (33 %) a percentagem de diplomados que obtiveram emprego em
sectores de actividade relacionados com a area do ciclo de estudos.

7.1.6. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

7.1.7. Recomendagoes de melhoria.

A baixa percentagem de diplomados que obtiveram emprego em sectores de actividade relacionados
com a area do ciclo de estudos podera ser melhorada com a forma como se realiza a dissertagdo e
com os temas escolhidos para as teses privilegiando o contacto com o mundo empresarial e com
objectivos marcadamente profissionalizantes, em alternativa a realizacao das dissertacoes na Escola.

7.2. Resultados da actividade cientifica, tecnoldgica e artistica

7.2.1. Existem Centro(s) de Investigacao reconhecido(s), na area cientifica do ciclo de estudos onde
os docentes desenvolvam a sua actividade.

Em parte

7.2.2. Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisdo por pares, nos ultimos 3 anos e na area do ciclo de estudos.

Sim

7.2.3. Existem outras publicacoes cientificas relevantes do corpo docente do ciclo de estudos.

Sim

7.2.4. As actividades cientificas, tecnologicas e artisticas tém uma valorizagao e impacto no
desenvolvimento econdmico.

Sim

7.2.5. As actividades cientifica, tecnoldgica e artistica estdo integradas em projectos e/ou parcerias
nacionais e internacionais.

Em parte

7.2.6. Os resultados da monitorizagao das actividades cientifica, tecnoldgica e artistica sao usados
para a sua melhoria.

Sim

7.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

A instituicao dispoe de recursos humanos e organizativos para a realizacao de investigagao e a
grande maioria dos docentes do ciclo de estudos sao investigadores integrados no Centro de Estudos
em Educacao, Tecnologias e Saude, CI&DETS, o Centro de Investigagao do IPV. Contudo como
resultado da ultima avaliacdo externa perdeu o financiamento da FCT. Apesar disso, a presidéncia
do IPV mostrou a sua determinacdao em continuar a apoiar as atividades deste Centro. Entende a
CAE que devera ser incrementado o esforgo de participacdo em projetos de I&D com financiamento
externo procurando o estabelecimento de relacoes com outras unidades de investigacao externas,.
A producao cientifica nos ultimos 5 anos dos docentes é muito boa, apesar dos condicionalismos
existentes. Os docentes do ciclo e estudos tétm um bom posicionamento em relacdo a investigacao
através de protocolos com varias empresas, mas a falta de financiamento e a excessiva carga horaria
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prejudicam a seus trabalhos de investigacao.
7.2.8. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

7.2.9. Recomendacoes de melhoria.

A qualidade e importancia do trabalho de investigagao desenvolvido pelos docentes no Centro de
Investigacao da Instituicdao leva-nos a recomendar a manutengao do seu funcionamento ao mesmo
nivel que até agora. Contudo, devera ser feito um esforco significativo no sentido de aumentar o
nivel de classificagao do Centro e a obtengao de financiamento externo para esta actividade,
nomeadamente através da promocgao de candidaturas a projectos financiados no ambito do novo
programa quadro.

7.3. Outros Resultados

7.3.1. No ambito do presente ciclo de estudos, existem actividades de desenvolvimento tecnolégico e
artistico, prestagao de servigos a comunidade ou formagao avangada.

Sim

7.3.2. O ciclo de estudos contribui para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura
cientifica e a accao cultural, desportiva e artistica.

Sim

7.3.3. O contetudo das informagoes sobre a instituigao, o ciclo de estudos e o ensino ministrado sdo
realistas.

Sim

7.3.4. Existe um nivel significativo de internacionalizacao do ciclo de estudos.

Nao

7.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Existem actividades de prestacao de servicos a comunidade de acordo com as solicitacoes
efectuadas pelo tecido empresarial.

Na reunido com os empregadores estes referiram ter grande interesse a existéncia deste ciclo de
estudos nesta area cientifica, particularmente para o desenvolvimento regional.

As informacoes prestadas pela instituicao sobre o ciclo de estudos correspondem a realidade.
Deve ser revista e fomentada a participacdo de alunos de outros paises para frequentar o ciclo de
estudos, bem como a existéncia de docentes de outras nacionalidades e respectivo intercambio.

7.3.6. Pontos Fortes.
Sem comentarios.

7.3.7. Recomendagoes de melhoria.

Recomenda-se um reforco da internacionalizagao do ciclo de estudos e da mobilidade de estudantes
e docentes e bem como da colaboracao em parcerias com entidades nacionais e internacionais da
area do ciclo de estudos.

8. Observacoes

8.1. Observacoes:
Plano de estudos publicado no DR n? 183, 28série de 22 de Setembro de 20011, Despacho n?
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12671/2011 do Instituto Politécnico de Viseu.

8.2. Observacgoes (PDF, max. 100kB):
<sem resposta>

9. Comentarios as propostas de accoes de melhoria

9.1. Objectivos gerais do ciclo de estudos:

Este ciclo de estudos pretende formar profissionais com capacidades técnicas e cientificas,
desenvolvendo competéncias para intervengao profissional no dominio da qualidade e tecnologia
alimentar.

Recomenda-se um refor¢o da internacionalizagao do ciclo de estudos, a promogao da mobilidade e a
colaboracao em parcerias com entidades nacionais e internacionais.

9.2. Alteragoes a estrutura curricular:
O plano de estudos deve explicitar em que semestre é lecionada cada UC . No conjunto das UC
analisadas ha necessidade de adequar a sua sequéncia e alinhamento e o numero de UC’s optativas.

9.3. Alteragoes ao plano de estudos:

Recomendamos uma revisao do plano de estudos que permita a ampliagao e inclusao de outros
temas fundamentais para esta formacao e atualizacao da bibliografia das UC’s.

E necessario garantir que todos os contetidos sédo adequados aos objectivos de um 2.2 ciclo de
estudos e deve ser muito reduzido o nimero de UC optativas, evitando a sobreposicdao de matérias.
Algumas optativas podem auxiliar na adequagao dos conteudos para estudantes com diferentes
formacdes de 1.2 ciclo. Seria de reforcar a componente curricular ligada a certificacao, a produtos
tradicionais, a gestdo de subprodutos, a eficiéncia energética e a metodologias que utilizem a
estatistica no tratamento de dados.

A conclusdo do mestrado com uma dissertagao é potenciadora do desenvolvimento da investigagao
na Escola, bem como confere competéncias importantes aos estudantes. Consideramos
enriquecedora a opgao de concluir o CE através de projectos com impacto no tecido empresarial.
Esta opcao poderia aumentar o grau de ligagao ao mundo empresarial, bem como incrementar a
sustentabilidade da investigacao efectuada na Instituicao.

9.4. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade:

A garantia da qualidade para o ciclo de estudos é assegurada pelo Conselho para a Avaliacdo e
Qualidade e no fim de cada periodo letivo sao efetuados inquéritos a estudantes e a docentes para
avaliacao do ciclo de estudos.

Os resultados da avaliacao dos ciclos de estudos sdo comunicados, apds aprovacao, pelo Presidente
da Unidade Organica ao Presidente do IPV e ao Conselho para a Avaliacao e Qualidade (CAQ) e sao
usados para a definicao de acdes de melhoria, cuja implementagao é da responsabilidade dos
departamentos.

Existe uma estratégia do IPV com plano para formagao para docentes em doutoramento permitindo
a necessaria qualificacdo em dominios do conhecimento em areas que garantam o nivel e a
qualidade desta formagao.

9.5. Recursos materiais e parcerias:

Existem instalagoes fisicas adequadas a leccionagao dos ciclos de estudos e com infraestruturas
relativamente bem mantidas, com equipamentos adequados a nivel didactico e para apoio a
dissertagao. Foi referida pelos estudantes a existéncia de poucos espacos para trabalhos em grupo.
A CAE recomenda o reforgo dos equipamentos dos laboratdrios e nota a caréncia de salas de apoio
aos laboratérios e de laboratorios/instalagoes para andlise sensorial.
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9.6. Pessoal docente e nao docente:

O corpo docente proprio é academicamente qualificado, cumpre os requisitos exigidos e todos os
docentes tém ligacdo a Instituicao ha mais de trés anos. A actividade de investigacao da maioria dos
docentes é realizada nos laboratorios da ESAV e desenvolvida no Centro de Investigacao da
Instituicdao, com elevado numero de publicagdes e de protocolos com empresas. Contudo, a falta de
financiamentos e a excessiva carga horaria prejudicam a actividade de investigacao dos docentes . A
CAE considera elevada a carga horaria dos docentes e a escassez de pessoal nao docente afecto ao
ciclo de estudos, provoca um elevado esforgco burocratico e de apoio aos alunos por parte de alguns
docentes. O pessoal nao docente revela-se motivado desenvolvendo a sua atividade com grande
empenho. A CAE recomenda que seja corrigida a caréncia de pessoal nao docente no apoio de
tarefas burocraticas e com reforgo do apoio nos laboratorios com pessoal técnico auxiliando nos
estdgios, nas aulas praticas. Seria aconselhavel garantir a execucdo de praticas laboratoriais aos
sabados.

9.7. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem:

Os estudantes deste ciclo de estudos manifestaram-se positivamente sobre a forma como decorre a
sua formacao, evidenciando também as disponibilidades dos docentes no apoio as suas actividades e
0 excelente ambiente estudantil.

Os graduados com formacao neste ciclo de estudos revelaram de uma forma geral que as formacgoes
obtidas cumpriram as suas espectativas iniciais. No entanto puseram em grande evidéncia a
necessidade de abordar temaéticas relacionadas com a certificagao, a gestao de subprodutos, o inglés
técnico e o delineamento experimental.

Exceptuando os membros da AE ndo é do conhecimento dos estudantes a figura do Provedor do
estudante devendo por isso esta ser amplamente divulgada.

9.8. Processos:

A participacao dos docentes é assegurada nos érgaos da Instituicao.

A Coordenadora do ciclo de estudos e os docentes do ciclo de estudos parecem ter um papel
determinante na resolucao de problemas dos estudantes e na sua insergao na vida profissional.
Constatou-se que os estudantes deste ciclo ndo tém assento em qualquer 6rgao da Instituicao.

9.9. Resultados:

Nao ficou evidente existir uma empregabilidade elevada dos graduados do mestrado na area do ciclo
de estudos.

A analise das causas dos resultados da empregabilidade dos licenciados em Engenharia Alimentar,
da ordem dos 90%, podera dar pistas para melhorar o mestrado a este nivel, nomeadamente
incrementando a ligagdo as empresas no trabalho conducente a dissertagao/projecto.

10. Conclusoes

10.1. Recomendacao final.

O ciclo de estudos deve ser acreditado

10.2. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

<sem resposta>

10.3. Condigoes (se aplicavel):

Efectuar uma revisao do plano de estudos que garanta uma sequéncia légica na formacao e uma
melhor adequacao dos contetidos das UC’s aos objectivos declarados, com reducao das UC’s
optativas e a ampliagao e inclusao e reforco de outros temas fundamentais para esta formacao, como
por exemplo a certificagao, produtos tradicionais, a gestao de subprodutos, a eficiéncia energética e
metodologias que utilizem a estatistica no tratamento de dados.

A Coordenadora do ciclo de estudos deve promover uma revisao dos conteudos das UC’s reforgando
a area da Qualidade e Segurancga Alimentar aprofundando-os de acordo com os objectivos definidos
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para o ciclo de estudos. Devera ser feita uma atualizacao da bibliografia das UC'’s.

10.4. Fundamentacao da recomendacgao:

A analise do plano de estudos e do conjunto das UC, revela alguma incoeréncia com os objectivos
definidos para este ciclo de estudos.

A CAE tomou conhecimento das apreciagoes e decisoes apresentadas pelo Instituo Politécnico de
Viseu na pronuncia relativa ao Curso de Mestrado em Qualidade e Tecnologia Alimentar. Os
elementos apresentados, reflectidos na tabela anexada & pronincia mostram que foram ja tomadas
iniciativas que dao satisfacdo as condigoes apresentadas para alteragoes no plano curricular. Deste
modo a CAE propde a acreditacao deste ciclo de estudos sem condigoes.
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